RAMCOVA SMLOUVA FiNVESTICE FINOD

Cislo smlouvy
Tato Ramcova smlouva FINVESTICE byla uzaviena nasledujicimi Stranami:

(1) Prodavaijici:

Nazev Finod s.ro.

ICO 25976176

Sidlo Na Doubkoveé 1281/2, Smichov, 150 00 Praha 5

Zapis v obchodnim rejstriku u Méstského soudu v Praze pod spisovou znackou C 430165
(2) Kupujict:

Jméno a pfijmeni/ nazev
Datum narozeni/ ICO
Bytem / sidlo

Zapis v obchodnim rejstriku
E-mail

Telefonni ¢islo

(3) Doklad totoznosti:
[Jop [ Pas [ Povolenikpobytu Cislo: Platny do: Vydal:
(4) AML dotaznik:
Vyse &istsho pijmuroéné: | | do500tis.Ké | ] 0d500tis.K&azdolmil.Ké [ ] nadlmil.Kéazdo3mil.Ké [ ] nad3mil.Ké
Jaka je povaha a rozsah Vaseho zdroje piijma? || Mzda/Plat || Podnikani [ ] Dtichod/Vyzivné/Davky Obor ¢innosti:
D Prijmy z kapitalu (pronajem nemovitosti, podil na spolec¢nostech apod.) D Jiné (uvedte): Pracovnipozice:

Jaky je zdroj penéznich prostifedku, které budou investovany? D Uspory z vyse uvedenych piijm( D Prodej majetku D Dédictvi

D Jiné (uvedte): Objem prodeje majetku, dédictvinebo jiné zdroje (orientacné):

Uvedte stat Vasi danové rezidentury D Ceska republika D USA*) GIIN: D Jiné (s uvedenim DIC):

D A Pokud jste politicky exponovanou osobou, uved'te informace o piivodu majetku (napf. pfijmy z podnikani véetné spe-
no

cifikace podnikatele, pfijmy ze zaméstnani véetné uvedeni zaméstnavatele, pfijmy z prodeje majetku, z daru, dédictvi,
D Ne zvyzivného, diichodu ¢ijinych davek, jiné zdroje):

Jste politicky exponovana osoba? **)

Jméno/pFijmeni, RC/datum narozeni skuteéného majitele pravnické osoby, resp. fyzické osoby, za kterou Klient Smlouvu uzaviel
(nejedna se vSak o zastupce Klienta - vizte vyse) ***):

1.PREDMET RAMCOVE SMLOUVY FiNVESTICE 3. UZAVRENI KUPNI SMLOUVY
1.1  Predmétem této Ramcové smlouvy FINVESTICE je ujednaninékterychpod- 3.1  Kupujici timto vyslovné prohlasuje, Zze byl seznamen a souhlasi s postupem
minek platnych a G¢innych pro Kupni smlouvu nebo Kupni smlouvy, které pfiuzavirani Kupni smlouvy podle ¢lanku 4.4. a nasl. OPJN, zejména s tim, ze
spolu maji Strany v imyslu uzavfit. Kupnismlouva je ve smyslu 8§ 1740 OZ uzaviena akceptaci navrhu na uzavieni
Kupni smlouvy ve formé platby kupni ceny Kupujicim, a to okamzikem G¢in-
1.2 Je-liKupujicifyzickou osobou, prohlasuje, ze Zboziuvedené v ¢lanku 2.1 této nosti Kupnismlouvy.
Ramcové smlouvy FiNVESTICE nenabyva a nebude nabyvat bez pfedchozi-
ho informovani Prodavajiciho do spole¢ného jméni manzel(. Pokud nékteré 4. ODAJE PRO BEZHOTOVOSTNi PLATBY

ze ZboZi bude nabyvat do spole¢ného jméni manzel( (bez ohledu na spinéni
povinnosti dle predchozi véty), prohlasuje a odpovida za to, Ze jeho man- 41

sel(ka) s uzavienim této Ramcové smiouvy FINVESTICE a Kupnich smiuv Udaje Prodavajiciho pro bezhotovostni platby provadéné na zakladé Smluv:

souhlasil(a) a byl(a) seznamen(a) s jejich obsahem, stejné jako se vsemi ji- CGislo Bankovniho Giétu Prodavajiciho 44292922
nymi jednanimi ¢inénych v souvislosti s Ramcovou smlouvou FINVESTICE
(napf. zadost o vydani Zbozi z Gschovy ¢i jeho prevod). Kod banky 0800
1.3 Pojmy uvadéné s velkym pocatecnim pismenem v této Ramcové smlouvé Variabilni symbol
FINVESTICE nedefinované maji vyznam uvedeny ve OPJN. B
4.2 Udaje Kupujiciho pro bezhotovostni platby provadéné na zakladé Smluv:
2.ZBOZI Cislo bankovni iiétu Kupuijiciho
2.1 Specifikace Zbozi, které bude nakoupeno v navaznosti na toto Ramcovou Kéd banky

smlouvu FiINVESTICE bude specifikovano v Objednavkovém formulari po-
stupem dle ¢lanku 4.4.a nasl. OPJN.

2.2 Kupujici prohlasuje, ze hodla nakoupit (poptat nakup) Zbozi za celkovou
Castku (véetné souvisejicich poplatkd):

Hruba ¢astka nakupu:

Finod s.ro., ICO: 259 76 176, DIC: CZ25976176, se sidlem Na Doubkové 1281/2, Smichov, 150 00 Praha 5,
tel: +420 605 563 467, e-mail: info@finod.cz, www.finod.cz
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5. ADMINISTRATIVNI POPLATEK

Kupujici ma povinnost uhradit Prodavajicimu postupem podle ¢lanku 4.6
OPIJN, pfi uzavreni Kupni smlouvy, Administrativni poplatek, a to ve vysi,
kteraje urcena nasledovné:

Vyse Administrativniho poplatku % z Hrubé ¢astky nakupu

6.PREVZETI ZBOZI
Kupujici pozaduje po uzavieni Kupnismlouvy:

nakoupené Zbozi pozaduje dorucit za poplatek za dopravu ve vysi uvedené
v Ceniku na adresu:

pozaduje, aby pro néj Prodavajici nakoupené Zbozi uschoval za poplatek
uvedeny v Ceniku.

Kupujici je opravnén volbu podle ¢lankd 6.1 této Smlouvy kdykoliv zménit
prostiednictvim Klientského G¢tu.

7.SMLOUVA 0 USCHOVE ZBOZi

Ustanoveni tohoto odstavce se pouziji pouze v pfipadé, ze Kupujici poza-
duje, aby pro néj Prodavajici nakoupené Zbozi uschoval. V takovém pripadé
Strany uzaviraji Smlouvu o Gschové Zbozi.

Smlouva o Gschové Zbozi je uzaviena na dobu neurcitou.

Kupujicimu bude ze strany Prodavajiciho G¢tovan poplatek za Gschovu Zbozi
ve vySiuvedené v Ceniku.

Strany se dohodly, ze poplatek za Gschovu Zbozi bude Kupujicim uhrazen
postupem podle ¢lanku 7.14 az 7.15 OPJN. Nebude-Ii poplatek za Gschovu
Zbozi postupem podle tohoto ¢lanku OPJN uhrazen ani do Sesti (6) mésicu
od jeho splatnosti, vystavi Prodavajici radny danovy doklad znéjici na neu-
hrazenou ¢ast poplatku za Gschovu Zbozi a zasle jej Kupujicimu; v takovém
pfipadé se pouzije ¢lanek 7.16 OPJN.

Prodavajici v pripadé ukonceni Smlouvy o Gschové Zbozi nakoupené Zbozi
doruciza poplatek za dopravu ve vysiuvedené v Ceniku na adresu:

Dalsiprava a povinnosti Kupujiciho souvisejici se Smlouvou o Gschové Zbozi
jsouuvedeny v ¢lancich 7.9 anasl. OPJN.

8.1

9.1

9.2

9.3

9.4

8.0CHRANA OSOBNICH UDAJU

Prodavajici zpracovava Osobni Gdaje, a to pro Gcely souvisejici s prodejem
ZboZi a poskytovanim sluzeb podle této Ramcové smlouvy FINVESTICE,
Kupni smlouvy a Smlouvy o Gschové Zbozi, pro interni administrativni a sta-
tistické tcely Prodavajiciho, pro pIinénizakonnych povinnosti Prodavajiciho,
pro provadéni prizkumd a dale pro Gcely zasilani obchodnich sdélenti, pokud
k tomu Kupujici udélil souhlas. Podrobnosti tykajici se zpracovani Osobnich
Gdajt ze strany Prodavajiciho jsou kdykoliv dostupné k nahlédnuti na Inter-
netovych strankach pod odkazem www.finod.cz.

9.ZAVERECNA USTANOVENI

Tato Ramcova smlouva FINVESTICE nabyva platnosti a G¢innosti dnem jeji-
ho podpisu obéma Stranami.

Kupujici neni opravnén postoupit jakékoliv své pravo ¢i povinnost vyplyva-
jici z této Ramcové smlouvy FINVESTICE na tfeti osobu bez predchoziho pi-
semného souhlasu Prodavajiciho.

Pokud je tato Smlouva vyhotovena v listinné podobé, je vyhotovena ve dvou
(2) stejnopisech v ¢eském jazyce, z nichz kazda Strana obdrzi po jednom
(1) stejnopisu. V pripadé, Ze je tato Smlouvy vyhotovena v elektronické for-
me, je vyhotovena v jednom vyhotoveni pro obé Strany.

Podpisem této Ramcové smlouvy FINVESTICE Kupujici prohlasuje, Ze se
seznamil a souhlasi s nasledujicimi prilohami této Ramcové smlouvy
FiINVESTICE, které tvofijeji nedilnou soucast:

Pfilohal: OPIJN;

Priloha2: Cenik;

Pfiloha 3: Reklamacnifad;

Priloha 4: Objednavkovy formular (vzor).

PODPISOVA STRANA NASLEDUJE ZA PRILOHAMI



PRILOHA 1-OPIJN
OBCHODNI PODMINKY SPOLECNOSTI FINOD S.R.O.
~-FiNVESTICE
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1.UVODNI USTANOVENI

Tyto OPJN upravuji vzajemna prava a povinnosti mezi Prodavajicim a Kupuji-
cim, ktery od Prodavajiciho kupuje Zbozive formé FINVESTICE.

Tyto OPJN upravuji dale vzajemna prava a povinnosti mezi Prodavajicim
a Kupujicim, ktery ZboZinakoupené u Prodavajiciho na zakladé Kupnismlou-
vy pozaduje Prodavajicim uschovat na zakladé Smlouvy o Gschove Zbozi.

2.DEFINICE

Pro Gcely téchto OPJN a pravniho vztahu mezi Prodavajicim a Kupujicim maji
nasledujici terminy tento vyznam:

Administrativni poplatek znamena mezi Stranami sjednany poplatek ve
vysi uvedené v Ramcové smlouvé FINVESTICE, ktery je Kupujici povinen
uhradit Prodavajicimu za spravu Klientského G¢tu a administrativu spojenou
s uzaviranim a plnénim Smluv a souvisejici dokumentace. Pro vylouéeni po-
chybnosti plati, Ze nikdo neni opravnén pozadovat zfizeni Klientského Gctu,
aniz by soucasné neuzaviel Ramcovou smlouvu FINVESTICE.

AML zakon znamena zakon ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti
legalizacivynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéj-
Sich predpis(.

Aplikace znamena mobilni aplikace Prodavajiciho volné dostupna ke sta-
zeni v aplikaci AppStore nebo Google Store pro jeji uziti v systému iOS
i Android, pokud bude ze strany Prodavajiciho vytvorena.

Bankovni ticet Prodavajiciho znamena bankovni Gi¢et Prodavajiciho uvede-
ny ve Smlouveé ¢i vdokumentech, na které prislusna Smlouva odkazuje.

Cenik znamena cenik Prodavajiciho, ve kterém jsou uvedeny poplatky spe-
cifikované v téchto OPJN ci platebni Gdaje.

Distanéni zpisob znamena na prostfednictvim nastrojd ¢i postuptl za pou-
zittkomunikac¢niho prostredku, ktery umoznuje uzavfit smlouvu bez soucas-
né fyzické pritomnosti Stran, které Prodavajici umoziuje za G¢elem uzavie-
ni Smlouvy (napf. prostrednictvim Klientského t¢tu nebo Aplikace).

Hruba castka nakupu znamena castku, kterou si Kupujici preje alokovat
v souvislostis nakupem Zbozi (a uhradit poplatky souvisejicia splatné vram-
ci nakupu Zbozi).

Hmotnost Zbozi znamena pocet gramil Zbozi, které Kupujici nabyde od Pro-
davajiciho na zakladé Kupnismlouvy uzaviené v ramci FiINVESTICE.

Internetové stranky znamena internetové stranky Prodavajiciho: www.finod.cz.

FiNVESTICE znamena produkt Prodavajiciho, v ramci kterého Kupujici uza-
vird Kupni smlouvu ¢i vice Kupnich smluv s Prodavajicim o nakupu Zbozi,
kterou Prodavajici za podminek uvedenych v kazdé Kupni smlouvé, Ram-
cové smlouvé FINVESTICE a téchto OPJN na Kupujiciho prevadi vlastnické
pravo ke Zbozi.

Klientsky Gcet znamena Gcet Kupujiciho, ktery mu je Prodavajicim akti-
vovan a zpristupnén v zabezpecené sekci na Internetovych strankach a ci
Aplikaci.

Kupnismlouva znamena kupni smlouva uzaviena ve smyslu 8 2085 a nasl.
0Z mezi Prodavajicim a Kupujicim, jejimz predmétem je prevod vlastnického
prava ke Zbozi.

Kupujici znamena fyzicka ¢i pravnicka osoba, ktera s Prodavajicim uzavira
Smlouvu, a to bez ohledu na to, zda jedna jako podnikatel, spotfebitel ¢ijina
nepodnikajici osoba.

Obchodni prostory znamena obchodni prostory Prodavajiciho, jejichz adre-
saje zverejnéna na Internetovych strankach.

Objednavkovy formulai znamena objednavkovy formular, pfipraveny, resp.
zpfistupnény zplsobem uréenym Prodavajicim, prostfednictvim kterého
Ize poptat Zbozi.

OPJN znamena tyto obchodni podminky Prodavajiciho, které jsou soucasti
Smlouvy.

Osobni Gidaje znamena osobni Gdaje Kupujiciho, a to zejména identifikacni,
kontaktni a platebni Gdaje a dale Gdaje o plnéni Smlouvy.

0Z znamena zakon ¢. 89/2012 Sbh., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsSich
predpisu.

Pracovni den znamena pondeéli az patek s vyjimkou statnich nebo jinych
svatka (dnli pracovniho klidu) v Ceské republice.

Prodavajici znamena spolecnost Finod s.r.o., I1CO: 259 76 176, se sidlem
Na Doubkové 1281/2, Smichov, 150 00 Praha 5, zapsana v obchodnim rejst-
fiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod spisovou znackou C 430165,
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3.2
3.3

3.4

4.1

4.2

4.3

telefonni €islo: +420 605 563 467, e-mail: info@finod.cz.

Ramcova smlouva FiINVESTIiCE znamena ramcova smlouva uzaviena ve
smyslu § 1746 odst. 2 OZ mezi Prodavajicim a Kupujicim v ramci produktu
FINVESTICE, na zakladé které se Strany dohodly na nékterych podminkach
platnych a G¢innych pro uzavieni Kupni smlouvy.

Smlouva znamena Ramcova smlouva FiINVESTICE, Kupnismlouva, Smlouva
o Gschové ZboZia/nebo Smlouva o zpétném odkupu.

Smlouva o tGischové Zbozi znamena smlouva o tzv. nepravidelné Gschoveé
Zbozi uzaviena ve smyslu § 1746 odst. 2 a nasl. 0Z mezi Stranami, jejimz
predmétem je Gschova ZboZi Prodavajicim pro Kupujiciho, na kterou se
v souladu s § 2408 OZ pouziji pfiméfené ustanoveni o Gschové podle § 2402
anasl. 0Z (zejména o nepravidelné Gschové).

Smlouva o zpétném odkupu znamena kupni smlouva uzaviena ve smyslu
82079 a nasl. 0Z mezi Kupujicim a Prodavajicim, jejimz pfedmétem je zpét-
ny odkup Zbozi nakoupeného Kupujicim u Prodavajiciho.

Strana znamena jednotlivé Prodavajici a/nebo Kupujici, spolecné dale jako
Strany.

Vys$si moc znamena mimoradna nepredvidatelna a neprekonatelna prekaz-
ka vznikla nezavisle na vili Stran, zejména pfirodni katastrofy (napf. povod-
né, pozary, zemetreseni), valecné konflikty, obcanské nepokoje, teroristické
Gtoky ¢i jiné nasilné akty, epidemie a pandemie, zasahy verejné moci, napf.
zakaz vyvozu nebo dovozu, zabaveni zboZzi, embarga, znarodnéni, omezeni
platebniho styku, rozsahlé vypadky dodavek energiinebo jinych nezbytnych
surovin, mimoradna, nahla a podstatna udalost na trhu prislusného cenného
kovu (napf. extrémni vykyv ceny, nahly kolaps trzni likvidity, preruSeni doda-
vatelskych tokd nebo obchodovani s komoditou), ¢i nemoznost ¢i fakticka
nebo pravni neschopnost dodavatel( plnit své zavazky vaci Prodavajicimu
ze stejnych diivodd.

Zakon o DPH znamena zakon ¢.235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdéjsich predpis(.

Zbozi znamena investi¢ni zlato definované v § 92 Zakona o DPH, pfipadné

také investicni stiibro a/nebo investi¢ni platina ve formé slitkd nebo minci,
pripadné dalsi zbozi podle skladovych zasob Prodavajiciho.

3.UZAVIRANI SMLUV MEZI STRANAMI

K uzavieni Smlouvy mezi Stranami m(ze dojit, neni-li ve Smlouvé nebo téch-
to OPJN stanoveno jinak:

3.1.1 v Obchodnich prostorach;
3.1.2 mimo Obchodniprostory; nebo
3.1.3 Distan¢nim zplsobem.

Tyto OPJN jsou soucasti kazdé Smlouvy uzaviené mezi Stranami.

Kupujici se zavazuje uvadét ve Smlouveé pravdivé a presné Gdaje. Kupujici se
zavazuje zaplatit kupni cenu ZboZzia ZboZi prevzit.

Kupni cena investi¢niho zlata v souladu s 8 92 Zakona o DPH neni pfedmeé-

tem dané z pridané hodnoty. Kupni cena investi¢niho stfibra a investicni pla-
tiny je predmétem dané z pridané hodnoty.

4.FiNVESTICE

Nakup Zbozivramci FINVESTICE probiha tak, ze Prodavajicia Kupujicispolu
uzaviou Ramcovou smlouvu FINVESTICE, na zakladé které spolu nasledné
uzavrou (jednu) Kupnismlouvu na jednorazovy nakup Zbozi.

Uzavieni Ramcové smlouvy FINVESTICE

Je-liRamcova smlouva FINVESTICE uzavrena:

4.2.1 v Obchodnich prostorach nebo mimo Obchodni prostory, je uzavie-
na okamzikem podpisu Ramcové smlouvy FiNVESTICE posledni
Stranou. Podpisem Ramcové smlouvy FINVESTICE Kupujici potvr-
zuje, ze se seznamil s témito OPJN a souhlasi s nimi;

4.2.2 Distanénim zptsobem, je Ramcova smlouva FINVESTICE uzaviena

dorucenim potvrzeni o souhlasu se znénim a uzavienim Ramcové
smlouvy FiNVESTIiCE ze strany Kupujiciho provedené v Aplika-
ci ¢i jingym Prodavajicim umoznénym zplUsobem (napf. verifikacni
sms zpravou). U¢inénim souhlasu se znénim a uzavienim Ramcové
smlouvy FINVESTICE Kupujici potvrzuje, ze se seznamil s témito
OPJN a souhlasi s nimi; Kupujici predtim vyplIni zejména informaci
0 zpUsobu prevzeti Zbozi z moznosti, které nabizi Prodavajici.

Administrativni poplatek

Kupujict je povinen uhradit Prodavajicimu Administrativni poplatek ve vysi



4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

411

412

stanovené v Ramcové smlouve FiINVESTICE.

Objednavka Zbo7i, zéloha na kupni cenu, uzavieni Kupni smlouvy a uréeni
vySe kupni ceny

Po, pfip. pfi procesu uzavieni Ramcové smlouvy FiINVESTICE je Kupujici
opravnén poptat u Prodavajiciho Zbozi na Objednavkovém formulari Dis-
tanc¢nim zplsobem. Kupujici v Objednavkovém formulafi vybere Zbozi,
které ma zajem koupit (forma a hmotnost Zbozi). VypInéni ani odeslani Ob-
jednavkového formulare Kupujicim nema Gcinky navrhu na uzavfreni Kupni
smlouvy ze strany Kupujiciho ve smyslu § 1731 a nasl. OZ. Vzhledem k této
skutecnosti se zaloha na Kupnicenu nemusirovnat kone¢né kupnicené, ne-
bot konecna kupni cena zavisi mimo jiné na vychylkach na pfislusném me-
zinarodnim trhu, na kterém se obchoduje ZboZi ¢i cenny kov, ze kterého je
vyroben, a proto ji nelze jiz v dobé sdéleni zalohy na Kupni ceny stanovit jako
pevnou a nemeénnou cenu.

Prodavajici do tfi (3) Pracovnich dnl od doruceni
Objednavkového formulare Kupujicim:

vyplnéného

4.5.1 potvrdischopnost dodani Zbozidle obsahu Objednavkového formu-
|are, pripadné sdélit, ktery druh ZboZzi nebo jejich mnozstvi je scho-
pen dodat za podminek danych témito OPJN; v pripadé, Ze tak Pro-
davajiciucini po sdéleni castky souhrnné zalohy kupni ceny za Zbozi,
tak Kupujicimu sdéliiaktualizovanou vysi zalohy kupni ceny na koupi
prislusného Zbozi; a

4.5.2 sdéli Kupujicimu vysi souhrnné zalohy na kupni cenu za Zbozi, které
Kupujici specifikoval v Objednavkovém formulafri, resp. Prodavajici
potvrdil dle ¢lanku 4.5.1 téchto OPJN podle aktualni ceny ZboZzi, pfi-
padné téz progndzy jejiho vyvoje.

Doruceni jakéhokoli dokumentu ¢i informace dle tohoto ¢lanku nepfedsta-
vuje ucinéninabidky Kupujicimu ve smyslu ustanoveni§1731 a nasl. OZ.

Prodavaijici urci kone¢nou kupni cenu podle ceny Zbozi platné a Gcinné
k okamziku, ke kterému byla uhrazena zaloha kupni ceny (véetné Administ-
rativniho poplatku a pfipadnych dalSich poplatkd spojenych napf. s pfevze-
tim/doruc¢enim ¢i Gschovou Zbozi).

Zpusob Ghrady zalohy na kupni cenu a doplatku kupni ceny

Kupujici je opravnén uhradit zalohu na kupni cenu a/nebo doplatek kupni
ceny pouze bezhotovostnim prevodem na Bankovni Gc¢et Prodavajiciho
nebo platebni kartou, umozni-li to technické prostredky Prodavajiciho.

Zaloha na kupnicenu a/nebo doplatek jsou uhrazeny okamzikem jejich pripsani
na Bankovnim G¢tu Prodéavajiciho.

Kupujici je povinen uhradit zalohu na kupni cenu (véetné Administrativniho
poplatku a pfipadnych dal$ich poplatkd spojenych napf. s pfevzetim/doru-
¢enim ¢&i Gschovou Zbozi) do 7 dnd ode dne, v némz Kupujici obdrzi od Pro-
davajiciho doplnéni Objednavkového formulare dle ¢lanku 4.5 téchto OPJN
prostfednictvim Klientského G¢tu. Uhrada zalohy na kupni cenu (véetné
Administrativniho poplatku a pfipadnych dal$ich poplatk( spojenych napf.
s prevzetim/doruc¢enim ¢i Gschovou Zbozi) ma G¢inky navrhu na uzavieni
Kupnismlouvy ze strany Kupujiciho ve smyslu § 1731 a nasl. OZ.

Je-li kupni cena poptavaného Zbozi k okamziku uhrazeni zalohy na kupni
cenu (véetné Administrativniho poplatku a pfipadnych dalSich poplatkd
spojenych napf. s prevzetim/doruc¢enim ¢i Uschovou Zbozi) stejna nebo
nizsi nez uhrazena zaloha na kupni cenu, Prodavajici s uzavienim Kupni
smlouvy souhlasi a soucasti Kupni smlouvy se stava Cenik (a vySe kup-
ni ceny) platny a G¢inny k okamziku, ke kterému byla zaloha kupni ceny
uhrazena. Prodavajici se zavazuje zaslat Kupujicimu potvrzeni o uzavreni
Kupni smlouvy véetné konecné kupni ceny ZboZi; za ucinéni takového po-
tvrzeni se povazuje i zaslani konecné faktury za nakup Zbozi. Okamzikem
zaslani potvrzeni nabyva Kupni smlouva tGc¢innosti. Strany vyslovné vylucuji
pouziti§1740 odst. 1 véty druhé OZ, dle néhoz mi¢eninebo necinnost samy
osobé prijetimnejsou. Pfipadny preplatek kupniceny vrativ takovych pripa-
dech Prodavajici na bankovni G¢et Kupujiciho uvedeny v Ramcové smlouvé
FiINVESTICE do ¢trnacti (14) Pracovnich dnd ode dne doruceni vyzvy Ci
zadosti o vraceni Kupujiciho Prodavajicimu nebo uzavieni Kupni smlouvy,
podle toho, ktera skutecnost nastane pozdéji.

Je-li kupni cena poptavaného Zbozi k okamziku uhrazeni zalohy na kupni
cenu (véetné Administrativniho poplatku a pfipadnych dalSich poplatkd
spojenych napf. s prevzetim/doruc¢enim i Gschovou Zbozi) vysSinez zaloha
na kupni cenu, informuje Prodavajici Kupujiciho nejpozdéji do tfi(3) Pracov-
nich dndi po pfipsani zalohy na kupni cenu na Bankovni G¢et Prodavajiciho
prostrednictvim Klientského Gctu o této skutecnostia vycislinovou ¢astku
zalohy na kupni cenu, resp. jejiho doplatku. Informovani o nové vysi zalohy
na kupni ceny, resp. vysi doplatku ma G¢inky odmitnuti nabidky Kupujiciho
avzneseni nové nabidky ve smyslu 8§ 1740 odst. 2 OZ. Kupujici ma nasledné
Ihdtu Ctyficeti osmi (48) hodin od doruceni informace dle pfedchozi véty
na to, aby takové navyseni zalohy na kupni ceny odsouhlasil ve formé jeho
platby. V¢asnéaradné uhrazenidoplatku nazalohu na kupnicenuma Gcinky
prijeti nabidky ve smyslu § 1740 odst. 1 0Z, a tedy uzavreni Kupni smlouvy;
v opacném pripadé plati, Ze nabidku odmitl a Prodavajici mu vrati uhraze-
né castky nejpozdéji do 14 Pracovnich dnli od uplynuti platnosti nabidky, a
to na bankovni G¢et uvedeny v Ramcové smlouvé FINVESTICE. Ve smyslu
81740 odst. 3 OZ je vylouceno pfijeti navrhu na uzavieni smlouvy s dodat-
kem nebo odchylkou, ktera podstatné neméni podminky nabidky.

V piipadé, ze nedojde k Gcinnosti Kupni smlouvy dle pfedchozich ¢lank(
téchto OPJN anido 20 dnd ode dne uzavieni Kupnismlouvy, Kupni smlouva
zanika (pozbyva platnosti), ledaze se Smluvnistrany vyslovné domluvijinak.

Mimoradné odstoupeni od Kupni smlouvy

4.13 Prodavajicije opravnén mimoradné odstoupit od Kupnismlouvy, zvysi-li se
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v den nasledujici po dni pfipsani kupni ceny na Bankovni G¢et Prodavajiciho
cena podkladového kovu prislusného Zbozi (London Fixing) zverejiovana
ze strany London Bullion Market Association (LBMA) na adrese https://
www.lbma.org.uk/prices-and-data/precious-metal-prices#/ (vCetné pre-
poctu kurzl dle pravidel v téchto OPJN) oproti pfedchozimu Pracovnimu dni
alespon o pét (5) %, a to do péti (5) Pracovnich dnl ode dne pfipsani kupni
ceny (resp. zalohy ¢i doplatku uvedenych vyse) na Bankovni G¢et Prodava-
jiciho. V takovém piipadé Prodavajici miize oznamit Kupujicimu prostied-
nictvim Klientského G¢tu a/nebo e-mailem, Ze odstupuje od Kupnismlouvy.
Strany se dohodly, Ze jiz uhrazenou zalohu na kupni cenu Prodavajici vrati
Kupujicimu na bankovni tcet, ze kterého zaloha pfrisla, a to nejpozdéji vSak
do ¢trnacti (14) Pracovnich dnd.

5.UKONCENI RAMCOVYCH SMLUV A KUPNI SMLOUVY

Ukonc&eni Ramcové smlouvy FINVESTICE

Ramcova smlouva FINVESTICE zanika nasledujicim zplsobem:

5.1.1 vzajemnou dohodou uzavienou obéma Stranami;

5.1.2 odstoupenim od Ramcové smlouvy FINVESTICE ucinénym Proda-
vajicim dle ¢lanku 10.2 nebo 10.4 téchto OPJN nebo ze zakonnych
dlvod{; nebo

5.1.3 odstoupenim od Ramcové smlouvy FiINVESTICE uc¢inénym Kupuji-

cimdle ¢lanku 5.2 téchto OPJN nebo ze zakonnych divoda.

Je-li Ramcova smlouva FiINVESTICE uzaviena Distanénim zplisobem
nebo mimo Obchodni prostory, je Kupujici opravnén od Ramcové smlouvy
FiINVESTICE odstoupit v souladu s §1829 odst.1 OZ do ¢trnacti (14) dnd ode
dne uzavieni Ramcové smlouvy FINVESTICE.

Ukon¢eni Kupnismlouvy

Kupni smlouva zanika nasledujicim zptisobem:
5.3.1 vzajemnou dohodou uzavienou obéma Stranami; nebo

5.3.2 odstoupenim od Kupni smlouvy podle ¢lanku 4.13 téchto OPJN, pfi-
padné ze zakonnych davod.

Kupujici nemUize podle § 1837 pism. b) OZ odstoupit od Kupni smlouvy, jeli-
koz kupnicena Zbozi zavisi na vychylkach trhu se Zbozim, pfipadné cenného
kovu, ze kterého je vyrobeno, nezavisle na vili Prodavajiciho, k nimiz dochazi
na trhu se Zbozim i nékolikrat denné.

Zadna Strana nemGze Kupni smlouvu vypovédét.

Ukoncenim Ramcové smlouvy FiINVESTICE se nezrusuje ani neni jinak do-
tcena Kupnismlouva uzavrena na jejim zakladé.

6.PRECHOD VLASTNICKEHO PRAVA A NEBEZPECI
NA ZBOZiNA KUPUJICIHO

Vlastnické pravo ke Zbozi pfechazi na Kupujiciho:

6.1.1 jeho predanim jim zvolenému dopravci poté, co Prodavajici Zbozi
zjevné a dostatecné oznaci jako zasilku pro Kupujiciho v prfipadé
prevzetiZbozidle ¢lanku 7.4 az 7.7 téchto OPJN; u Kupujiciho spotre-
bitele okamzikem prevzetitakové zasilky; nebo

6.1.2 okamzikem, kdy Prodavajici odlisi Zbozi nakoupené Kupujicim od

jiného svého Zbozi tak, ze Kupujicimu pridéli konkrétni, presné iden-
tifikované slitky ZboZzi s konkrétnimi ¢isly slitk(, pozaduje-li Kupuji-
ci, aby pro néj Prodavajici ZboZi uschoval postupem dle ¢lanku 7.8
anasl. téchto OPJN, nejdfive vsak Gplnym zaplacenim kupni ceny za
Zbozi.

Nebezpeciskody na Zbozi prechazi na Kupujiciho souc¢asné s nabytim vlast-
nického prava na Zbozi.

7.PREDANI A USCHOVA ZBOZI

Prodavajici je povinen predat Kupujicimu ZboZi az po Gplném zaplaceni Kup-
ni ceny; Prodavajici pfeda Zbozi dopravci nejpozdéji do triceti (30) Pracov-
nich dnli ode dne uzavieni pfislusné Kupni smlouvy, pfipadné ve stejné Ihité
ulozido tGschovy.

Predani nakoupeného Zboziv ramci FINVESTICE

Kupujici je opravnén si pri uzavieni Ramcové smlouvy FiINVESTICE zvolit,
zda po uzavreni Kupnismlouvy nakoupené Zbozi:

7.2.1 pozaduje dorucit na adresu urcenou Kupujicim dle ¢lanku 7.4 az 7.7
téchto OPJN; nebo
7.2.2 nema zajem si Zbozi prevzit, ale pozaduje, aby pro néj Prodavajici

Zboziuschoval postupem dle ¢lanku 7.8 a nasl. téchto OPJN.

Kupujici je opravnén volbu podle ¢lanku 7.2 téchto OPJN kdykoliv zménit
prostfednictvim Klientského konta.

Doruceni ZboZi na adresu ur¢enou Kupujicim

Kupuijici je opravnén pozadovat, aby mu bylo Zbozi doruc¢eno na adresu jim
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urcenou.

V pfipadé doruceni Zbozi na uréenou adresu je Kupujicimu ze strany Proda-
vajiciho G¢tovan poplatek za balné a dopravu ve vysi uvedené v Ceniku. Ku-
pujicije povinen uhradit Prodavajicimu poplatek bezhotovostnim prevodem
na Bankovni G¢et Prodavajiciho nebo platebni kartou, umozni-li to technické
prostredky Prodavajiciho. Prodavajici je povinen predat Zbozi dopravci az
po Uplné Ghradé poplatku za balné a dopravu.

ZboZi je Prodavajicim expedovano jako cenna zasilka pojisténa na plnou
hodnotu Zbozi v zasilce. V cené pojisténi jsou zahrnuty ztraty, poskozeni
a Ubytek az do pIné vyse udané ceny. Maximalni hodnota Zboziv jedné zasil-
ce nesmi pfesahnout limit dle platného ceniku poplatkd a sluzeb dopravce
pro pojisténi zasilky. V pfipadé Zbozi presahujiciho tento limit bude Zbozi
rozdéleno do vice zéasilek.

Kupujici je povinen pti prevzeti radné zkontrolovat Zbozi. Prevzeti ZboZzi
Kupujicim probiha do vlastnich rukou proti podpisu a kontrole jeho priikazu
totoznosti.

Uschova Zbo7i

Namisto doruceni ZboZzi si Kupujici miize zvolit Gschovu ZboZzi u Prodavajici-
ho. Zvoli-li si Kupujici Gschovu ZboZzi Prodavajicim, uzaviraji Strany Smlouvu
o Gschové Zbozi. Totéz plati v pfipadé, kdy Kupujici bude mit zajem si na-
koupené a prevzaté ZboZiu Prodavajiciho uschovat kdykoli béhem G¢innosti
Ramcové smlouvy FINVESTICE a Prodavajici takové Zbozi od Kupujiciho za
timto GCelem prevezme.

Uschova ZboZi v ramci FINVESTICE probiha nasledovné:

7.9.1 Prodavajici odlisi ZboZi o pfislusné hmotnosti/hmotnostech nakou-
pené Kupujicim od svého Zbozi. Timto okamzikem nabyva Kupujici
vlastnické pravo ke Zbozi;

7.9.2 Prodavajici pfevezme takto identifikované Zbozi do své tschovy,
pricemz vlastnické pravo ke ZboZzi prevzaté Prodavajicim do Gscho-
vy prechazi okamzikem prevzetim do Gschovy na Prodavajiciho
a Kupujici je opravnén pozadovat po Prodavajicim vydani véci (Zbo-
z1) stejného druhu, formy a mnozstvi, nikoli individualné ur¢eného
ZboZislozeného do Gschovy. Prodavajicije opravnén ZboZi prevzaté
do Gschovy volné uzivat (véetné smisenim ZboZzijinych svych klientd
Ci internich zasob); Prodavajici je opravnén nechat véc mj. v ramci
diverzifikace rizik uschovat i u renomovanych tretich osob zabyvaji-
cich se ischovami cennost;

7.9.3 Prodavajici oznami Kupujicimu prostfednictvim Klientského Gctu
a soucasné e-mailem, ze doslo k postupu uvedenému v ¢lancich
7.9.1a77.9.2 téchto OPJN.

Smlouva o Gschové ZboZi je uzaviena na dobu neurcitou. Kupujici je oprav-
nén kdykoliv Smlouvu o Gschové ZboZzi vypoveédét (a tim pozadat vydani
uschovaného Zbozi). Prodavajici neni povinen vydat ZboZi dfive nez 14 dni
po doruceni vypovédi Prodavajicimu. V takovém pripadé k predani uscho-
vaného ZboZzi dojde ke dni, kdy Prodavajici preda Zbozi k prepraveé dopravci
zvolenému Kupujicim poté, co Prodavajici Zbozi zjevné a dostatec¢né ozna-
¢ jako zasilku pro Kupujiciho, ktery Zbozi doruci Kupujicimu. Obdobné se
pouzije ¢lanek 7.4 az 7.7 téchto OPJN. Smlouva o Gschové vSak ve v§ech pri-
padech zanika Gmrtim Kupujiciho.

Predanim vesSkerého uschovaného Zbozi Smlouva o Gschové Zbozi zanika
prevzetim (veskerého) ZboZzi Kupujicim.

Je-li Smlouva o Gschové Zbozi uzaviena Distancnim zplsobem nebo mimo
Obchodni prostory, je Kupujici opravnén od Smlouvy o Gschové Zbozi od-
stoupit v souladu s § 1829 odst. 1 OZ do ¢trnacti (14) dnli ode dne uzavieni
Smlouvy o Gschoveé Zbozi. V takovém pripadé k predani uschovaného Zbozi
dojde ke dni, kdy Prodavajici pfeda Zbozi k prepravé dopravci zvolenému
Kupujicim poté, co Prodavajici ZboZi zjevné a dostatecné oznacijako zasilku
pro Kupujiciho, ktery Zbozi doruci Kupujicimu. Obdobné se pouzije ¢lanek
7.4 a7 7.7 téchto OPJN.

Prodavajici pfeda Zbozi dopravci nejpozdéji do tficeti (30) Pracovnich dnd
ode dne ukonceni Smlouvy o Gschové ¢i ucinéni zadosti o vydani Zbozi
z Gschovy.

Kupujicimu je ze strany Prodavajiciho G¢tovan poplatek za Gschovu ZboZi ve
vysi uvedené v Ceniku. Poplatek za Gschovu je vypocitavan z hodnoty ves-
kerého uschovaného Zbozi na zakladé Smlouvy o Gschové, nejméné vSak
¢inivzdy ¢astku uvedenou v Ceniku. Hodnota uschovaného Zbozi se urci:

7.14.1 prisjednani Ramcové smlouvy FiINVESTICE tak, ze se rovna rozdilu
Hrubé ¢astky nakupu a vysi Administrativniho poplatku, a
7.14.2 béhem trvani Smlouvy o Gschovy jako soucin Hmotnosti Zbozi
uskladnéného v Gschové u Prodavajiciho a ceny prislusného cenné-
ho kovu vyhlaseného ze strany London Bullion Market Association
(LBMA) (tzv. PM ceny, pokud je hodnota vyhlasovana vicekrat za
den) pfepoctenou na CZK dle pravidel téchto OPJN, oboji stanovené
vzdy k prvnimu dni pfislusného kalendafniho palroku (nebo prvniho
dne trvani Gschovy, pokud byla sjednana v prabéhu kalendarniho
pllroku). V pfipadé, Ze cena pfislusného cenného kovu nebude pro
takovy den vyhlasovana, pouzije se hodnota vyhlasena dle predcho-

Poplatek za Gschovu ZboZzi G¢tuje Prodavajici Kupujicimu za kazdy zapoca-
ty pllrok trvani Gschovy dvakrat (2x) v kalendarnim roce, a to vzdy na nasle-
dujici kalendarnipudlrok vzdy k 31.12.a 30.6. Dojde-li ke vzniku nebo ukonce-
ni Smlouvy o Gschové Zbozi v priibéhu kalendarniho pllroku, vy$e poplatku
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se nijak nekrati. Smluvni strany vyslovneé sjednavaji, Ze poplatek za Gschovu
ZboZinalezi Prodavajicimuiza dobu po kterou Zbozi fakticky uschovavaipo
zaniku Smlouvy Gschové (napf. z divodu nepfevzeti a vraceni Zbozi Kupuji-
cimapod.).

V pfipadé FiINVESTICE plati, Ze poplatek za Gschovu Zbozi na pfislusny ka-
lendafni pulrok je splatny spole¢né s kupni cenou za ZboZzi, resp. nasledné
vzdy kazdého 31.12., popf. 30.6. kazdého nasledujiciho prislusného roku tr-
vaniaschovy. Pokud Kupujici neuhradipoplatek za Gschovu Zbozi nejpozdéji
do ¢trnacti (14) dnl od vystaveni darfiového dokladu nebo ve Ihiité uvedené
v danovém dokladu, je Prodavajici opravnén Smlouvu o Gschové Zbozivypo-
védét bez vypovédni doby a Kupujiciho vyzvat k prevzeti Zbozi.

Spolec¢na ustanoveni

Smluvni strany sjednavaji, ze Prodavajici neni povinen vydat ZboZi v pfi-
padé, Zze nejsou Kupujicim uhrazeny veskeré vzniklé (byt jesté nesplatné)
pohledavky, nebo pohledavky, které vzniknou na zakladé jakékoli uzavre-
né smlouvy mezi Smluvnimi stranami (nebo Prodavajiciho s pravnim pred-
chidcem Kupujiciho) nejpozdéji ke dni splatnosti povinnosti vydani Zbozi
z Gschovy. Prodavajicimu také vznika okamzité pravo namisto vydani nej-
mensiho druhu (hmotnosti) Zbozi o hodnoté co nejméné prevysujici pohle-
davky Prodavaijiciho (vzniklé do doby prodleni s jakoukoli platbou a pohle-
davek spojenych s vydanim Zbozi z Gschovy) z Gschovy, vyplatit hodnotu
takového Zbozi Kupujicimu v penézich. Smluvni strany dale sjednavaji, ze
Prodavajici je opravnén (a Kupujici s tim souhlasi) jednostranné zapocitat
své pohledavky uvedené v predchozi vété oproti pohledavce na vydani Zbozi
z Gschovy dle nasledujicich pravidel:

7.17.1 Prodavajici je povinen o zapocteni informovat Kupujiciho prostfed-
nictvim Klientského Gc¢tu, pfipadné oznamenim v Aplikaci;

7.17.2 celkova hodnota pohledavky Kupujiciho na vydani Zbozi dle ¢lan-
ku 7.17 téchto OPJN se urci jako souc¢in Hmotnosti ZboZi, na jehoz
vydani by mél jinak Kupujici narok dle ¢lanku 7.9.2 téchto OPJN, ke
dni G¢innosti zapoctu v Gschové Prodavajiciho a ceny pfislusného
cenného kovu vyhlaseného ze strany London Bullion Market Associ-
ation (LBMA) (tzv. PM ceny, pokud je hodnota vyhlasovana vicekrat
za den) k poslednimu dni splatnosti platby, na kterou je zapocitava-
no; v pfipadé Ze cena prislusného cenného kovu nebude pro takovy
den vyhlasovana, pouzije se hodnota vyhlasena dle ¢asti véty pred
stfednikem pro den, ktery je nejbliz§im bezprostfedné predchazejici
takovému dni. Prodavajici je povinen prednostné zapocitavat na nej-
mensislitky, na jejichz vydani ma Kupujici narok;

7.17.3 pripadna zbyvajici ¢ast pohledavky Kupujiciho na vydani Zbozi
z Uschovy, které nebylo dotéeno dle predchoziho ¢lanku téchto
OPKK zapoctem zistava nedotéeno; v pfipadé, ze v disledku zapocte-
ni zanikne narok na vydani konkrétniho Zbozi, bude Kupujicimu na-
misto takového ZboZivydano Zbozidle nasledujiciho pravidla: Kupu-
jicimu bude Zbozi pfedano v co nejmensim mozném mnozstvi slitkd
ze sortimentu slitkl o hmotnosti jeden (1) gram, dva (2) gramy, pét
(5) gramd, deset (10) gram(, dvacet (20) gram, jedna (1) unce, pade-
sat (50) gram{, sto (100) grami nebo dvé sté padesat (250) gramd,
ledaze se Strany dohodnou na jiném usporadani predavaného Zbozi
do slitk(. Jiné usporadani Zbozi do slitk(i podle zadosti Kupujiciho je
zpoplatnéno poplatkem za jiné rozlozeni ZboZzi do slitk(l ve vysi uve-
dené v Ceniku.

Toto ustanoveni nevylucuje ¢i neomezuje dalsi prava Prodavajiciho danych
zakony.

8.0DPOVEDNOST ZA VADY ZBOZI

Odpovédnost Prodavajiciho za vady a dal$i prava a povinnosti s timto souviseji-
cijsou upravena v reklamacnim rfadu Prodavajiciho, ktery je kdykoliv dostupny
k nahlédnutina Internetovych strankach (www.finod.cz).

9.ZPETNY ODKUP ZBOZI

Kupujici je opravnén nabidnout Prodavajicimu Zbozi zakoupené u Prodava-
jicitho ke zpétnému odkupu. Zpétny odkup ZboZzi probiha tak, ze Prodavajici
a Kupujici spolu uzaviou Smlouvu o zpétném odkupu na zakladé vyplnéné
zadosti Kupujiciho. Zadost Ize podat prostfednictvim vyplnéného formulare
zverejnéného na Internetovych strankach.

Aktualni znéni Smlouvy o zpétném odkupu je k vzdy dispozici v Klientském
Gctu. Kupujici v objednavce vybere zejména informaci o Zbozi, Hmotnosti
Zbozia poctu slitk(i nebo minci, které maji byt pfedmétem Smlouvy o zpét-
ném odkupu. Radné vyplnéna zadost dle tohoto ¢lanku se stane soucasti
Smlouvy o zpétném odkupu. Vyplnénim a odeslanim zadosti Kupujici potvr-
zuje, Zze se seznamil se Smlouvou o zpétném odkupu vcéetné jejich obchod-
nich podminek.

10.INFORMACNI POVINNOST KUPUJICIHO

Je-li Prodavajici povinen podle AML zakona &i jinych pravnich predpist
provést identifikaci a/nebo kontrolu Kupujiciho, je Kupujici povinen vyplnit
a predlozit Prodavajicimu:

10.1.1 veskeréinformace a dokumenty nezbytné pro provedeniidentifika-
ce a/nebo kontroly Kupujiciho dle AML zakona; a

10.1.2 nazadost Prodavajiciho poskytnout vysvétleni tcelu nebo dolozeni
plvodu penéznich prostiredk(l pouzitych k Ghradé kupni ceny ¢i jeji
castiza Zbozi.

Kupujici bere na védomi, ze odmitne-li poskytnout Prodavajicimu sou-
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¢innost k provedeni identifikace a/nebo kontroly podle AML zakona nebo
nesdéli nebo nepredlozi Prodavajicimu pravdivé vsechny pozadované infor-
mace a podklady, nemize byt Smlouva uzaviena. Pokud jiz uzaviena byla,
takové jednani bude povazovano za hrubé poruseni Smlouvy, pro které je
Prodavajici opravnén od Smlouvy odstoupit.

Kupujici se zavazuje Prodavajiciho informovat o jakékoli skutecnosti, ktera
muize mit vliv na pInénijeho povinnosti dle Smlouvy. Kupujici bude Prodava-
jiciho informovat zejména o tom, ze doslo k:

10.3.1 podani insolvencéniho Ci jiného obdobného navrhu vaci Kupujicimu
nebo zahajeni insolvencéni ¢i jiného obdobného fizeni vici Kupujici-
mu;

10.3.2 zahajeni exekucéniho ¢ijiného obdobného fizeni vici Kupujicimu:

10.3.3 neschopnosti Kupujiciho platit své zavazky nebo platebni neschop-
nosti Kupujiciho;

10.3.4 vstupu Kupujiciho do likvidace nebo podani navrhu na zruseni Kupu-
jiciho k pfislusnému soudu;

10.3.5 prijetirozhodnuti o preméné Kupujiciho dle zakona ¢.128/2005 Sb.,
o pfeménach obchodnich spole¢nosti a druzstev, ve znéni pozdéj-
Sich predpis(, nebo dle jiného obdobného pfedpisu; nebo

10.3.6 Kupujici byl omezen ve své pravni zpisobilosti, a to jakmile se Kupu-
jici o takoveé skutecnosti dozvi, a to i v pripadée, ze k vySe uvedenym
skutecnostem doposud nedoslo.

Porusi-li Kupujici svou informacni povinnost podle ¢lanku 10.2 téchto
OPJN, je Prodavajici opravnén odstoupit od Ramcové smlouvy FINVESTICE,
a/nebo Smlouvy o Gschové Zbozi.

11. AKTIVACE KLIENTSKEHO UCTU
A LICENCNIUJEDNANI

Zalcelem vzajemné komunikace Stran, zasilani oznamenia dalSich obchod-
nich sdéleni ¢&i jinych ¢innosti upravenych ve Smlouvé ¢i téchto OPJN, Pro-
davajici zridi Kupujicimu Klientsky Gcet, ktery je pristupny z Internetovych
stranek nebo z Aplikace. Prihlaseni do Klientského Gc¢tu probiha tak, ze Ku-
pujici zada prihlasovacijméno (e mailova adresa) a zvolené bezpecné heslo.
Kupujici neni opravnén sdélovat nikomu své prihlaSovaci Gdaje do Klient-
ského Gctu, je povinen zvolit bezpecné heslo a zajistit, aby jeho prihlasovaci
Gdaje nemohly byt zneuzity, zejména jednanim tfeti osoby. V disledku toho
Kupujici bere na védomi a souhlasi s tim, ze veskeré Gkony Ci jednani prove-
dené skrze Klientsky Gcet je ¢inéno na jeho Gcet.

V pripadé, Ze jsou ze strany Kupujiciho spinény veskeré podminky pro ak-
tivaci Klientského Gctu, Prodavajici aktivuje jeho Klientsky Gc¢et. Zaroven
zasle Kupujicimu potvrzeni o aktivaci Klientského G¢tu.

Prodavajici mlize pozadat Kupujiciho o Gpravu nebo doplnéniinformaci uve-
denych pfi aktivaci Klientského Gc¢tu. Aktivace Klientského Gctu jsou pro
Kupujiciho bezplatné.

Prodavajici je vylucnym a neomezenym vykonavatelem veskerych majetko-
prav k Internetovym strankam a k Aplikaci jako autorskému dilu ve smys-
lu zakona ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon, ve znéni pozdéjsich pfedpisa.
Uzavienim Smlouvy Prodavajici udéluje Kupujicimu licenci, tj. omezené pra-
vo Internetové stranky a Aplikaci uzit v rozsahu dle funkcionalit, které jsou
Kupujicimu zpfistupnény v ramci Klientského Gctu. Licence je nevyhradni
audéluje se nadobu trvani Smlouvy. Licence je Glzemné neomezena a udélu-
jesebezplatné.Vramcilicence neni Kupujiciopravnén udélit podlicenci treti
osobé ani licenci postoupit tfeti osobé bez souhlasu Prodavajiciho. Veskera
prava Prodavajiciho (jak majetkova, tak osobnostni, u nichz to zakon dovolu-
je) kInternetovym strankam a k Aplikaci zGstavaji zachovana Prodavajicimu.

12. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Prodavajici zpracovava Osobni Gdaje, a to pro tcely souvisejici s prodejem
ZboZi a poskytovanim sluzeb podle Smlouvy, pro interni administrativni
a statistické Gcely Prodavajiciho, pro pinéni zakonnych povinnosti Prodava-
jiciho, pro provadéni prizkumui a dale pro Gcely zasilani obchodnich sdéle-
ni, pokud k tomu Kupujici udélil souhlas. Podrobnosti tykajici se zpracovani
Osobnich Gdajl ze strany Prodavajiciho jsou kdykoliv dostupné k nahlédnuti
na Internetovych strankach pod odkazem www.finod.cz.

Osobni Gdaje mohou byt pfedavany téz dal$im piijemcim, a to v roli zpraco-
vatell ¢i dalSich spravct, vzdy vSak v souladu s platnymi pravnimi predpisy
na ochranu osobnich Gdajd, zejména s nafizenim Evropského parlamentu
aRady (EU) 2016/679.

13. KOMUNIKACE STRAN

Veskera korespondence a komunikace Stran podle Smlouvy a téchto OPJN
bude doru¢ovana prostrednictvim Klientského G¢tu a/nebo v Aplikaci, leda-
ze Smlouva nebo tyto OPJN stanovi jinak. V pfipadé a po dobu, kdy nebu-
de mit Kupujici zfizen ¢&i aktivovan Klientsky tcet pro G¢ely komunikace (Ci
nebude k dispozici v provozu Aplikace nebo Klientsky Gcet pro tento tcel),
budou Strany komunikovat pisemné (vcetné elektronickych pisemnosti)
prostfednictvim kontaktnich Gdaji uvedenych v zahlavi Smlouvy. Bez
ohledu na predchozi véty tohoto ¢lanku, je Kupujici opravnén odstoupit od
Smlouvy a vytknout vadu Zbozi (ucinit reklamaci) jakymkoliv zpisobem.
Zprava nebo jakékoliv oznameni v Klientském G¢tu je doruceno druhé Stra-
né, jakmile je doruc¢eno do dispozice jeho adresata, pficemz nenirozhodujici,
zda se s jeho obsahem skutec¢né seznamil.
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Prodavajici ma pripraveny podminky pro to, aby mohl s Kupujicim komuni-
kovat v elektronické podobné v ramci Klientského Gc¢tu. Kupujici bere na
védomi, ze veSkerou korespondenci bude Prodavajici dorucovat Kupujicimu
v Klientském Gctu (a notifikaci o doruceni zpravy, pfipadné samotnou zpravu
v kopii e-mailem), neni-li ve Smlouvé nebo téchto OPJN stanoveno jinak.

Kupujict je povinen Prodavajicimu bez zbyte¢ného odkladu oznamit zménu
veskerych Gdajd sdélenych v ramci uzavirani Smluv, zejména zménu adresu
bydlisté Cisidla nebo e-mailové adresy.

Uzavienim Ramcové smlouvy FINVESTiICE Kupujicisouhlasis vystavovanim
danovych dokladt ¢i dokladl a potvrzeni o prodeji Zbozi v elektronické for-
mé na jeho elektronickou adresu.

Strany sjednéavaiji, ze z divodu bezpecnosti je mozné ucinit nasledujici jed-
nani pouze v urcité formé uvedené nize:

13.5.1 Zzadost o vydani Zboziz Gschovy (jak v prabéhu, tak po konci Ramco-
vé smlouvy FINVESTICE),

13.5.2 oznameniozméné platebnich Gdaji Kupujiciho,

13.5.3 oznameni o zméné identifikacnich a kontaktnich Gdajd Kupujiciho
(dorucovaci adresy, e-mailu ¢i véetné dorucovaci adresy),

13.5.4 zadost o zpétny odkup Zbozi nebo Zadost o souhlas s pfevodem
Smlouvy nebo jakékoli pohledavky na jinou osobu, které mohou byt
uc¢inéné pouze skrze Klientsky tcet ¢i Aplikaci, nebo pisemnou for-
mou s Gfedné ovéfenym podpisem.

14.RESENI SPORU

Kupujici je opravnén se v pfipadé stiznosti pfi uzavieni nebo z plnéni Smlou-
vy obratit na Prodavajiciho, a to e-mailem na info@finod.cz nebo telefonicky
na telefonnim ¢isle +420 605 563 467.

Kupujici, ktery je spotfebitelem, je opravnén se v pripadé sporu pfi uzavre-
ni nebo z plnéni Smlouvy obratit v ramci mimosoudniho feSeni spotrebi-
telskych spor na Ceskou obchodni inspekci, adresa: Stépanska 796/44,
110 00 Nové Mésto, www.coi.cz.

Pravo Kupujiciho obratit se na vécné prislusny soud timto neni dotéeno.

15.vYSSimMocC

Pokud Prodavajici je nebo bude zbaven moznosti plnit jakoukoliv ze svych
povinnostipodle Smlouvy z divodu Vys$simoci, doruci Kupujicimu oznameni
o vyskytu udalosti nebo okolnosti predstavujici Vyssi moc s uvedenim po-
vinnosti, jejichz plnénije nebo bude zabranéno.

Pri vyskytu Vys$si moci bude mit Prodavajici pravo za podminky pfedchozi-
ho oznameni a prokazani Vyssi moci a jejiho dopadu do sféry Prodavajiciho
Kupujicimu prodlouzit dobu pro plnéni dotéenych povinnosti Prodavajiciho
podle Smlouvy o dobu odpovidajici dobé trvaniudalosti Vyssi moci.

Ustanoveni tohoto ¢lanku nedopadaji na situaci popsanou v ¢lanku 4.13
téchto OPJN, ktera se fidi zvlastnim postupem tam popsanym.

16.OSTATNIUSTANOVENI

Kupujici potvrzuje, Ze je srozumén s tim, Ze veskeré ¢ty Prodavajiciho jsou
vedeny v CZK a Kupujici nese veskeré naklady spojené s pfipadnou zahra-
ni¢ni platbou ¢i sménou ménovych kurzd. Kupujicimu je tak doporucova-
no ¢init platby v CZK tuzemskym platebnim pfikazem, pfipadné je Kupujici
povinen provadét platby tak, aby po odecteni vyse uvedenych naklad( byla
pripsana Prodavajicimu na G¢et odpovidajici ¢astka v CZK.

V pfipadé, Ze jakékoli castky upravené v téchto OPJN, nebo na které odkazuji
tyto OPJN, jsou nominované v ciziménég, pouzije se k jejich pfepoctu na kurz
CZK pouzit stfedni kurz vyhlaSovany Ceskou narodni bankou platny k pfi-
slusnému dni, pfipadné k nejbliz§imu pfedchazejicimu dni, pokud k pavod-
nimu pfislusnému dni neni takovy kurz vyhlasen. Jakékoli platby, hodnoty ci
jiné castky pouzivané ¢ipredpokladané témito OPJN jsou vzdy matematicky
zaokrouhleny na dvé desetinna mista.

V pfipadé, Ze tyto OPJN pouZivaji odkaz na cenu cenného kovu vyhlasova-
nou treti osobou a tato hodnota neni touto treti osobou uvedena ¢i stano-
vena pfimo jako cena 1 gram pfislusného cenného kovu, pouzZije se pro pre-
pocet na potfebnou vahu (1 gram) matematickym podilem mezi hodnotou
cenného kovu a hmotnosti, pro kterou je hodnota cenného kovu uvedena,
vzdy zaokrouhlena na dvé desetinna mista,

Prava a povinnosti mezi Prodavajicim a Kupujicim se fidi Smlouvou, OPJN
a obecné zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky v tomto poradi.
OPJN maji prednost pred obchodnimi zvyklostmi, nedohodnou-li se Strany jinak.

Smlouva a OPJN se fidi ¢eskym pravem, zejména pak OZ a zakonem
¢.634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjsich pfedpist (po-
kud je Kupujici spotrebitelem). Pokud vztah zalozeny Smlouvou obsahuje
mezinarodni prvek, pak je sjednano, Ze takovy vztah se fidi ceskym pravem.

V pripadé, Ze je nékteré z ustanoveni Smlouvy nebo OPJN neplatné, netacin-
né, nebo nevymahatelné, nebo se takovym stane, neni tim ovlivnéna plat-
nost, G¢innost ¢i vymahatelnost ostatnich ujednani Smlouvy nebo téchto
OPJN.

Bude-li Smlouva v souladu s §1826 OZ uzavirana elektronickymi prostredky,
plati, ze:
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16.7.1 uzavfena Smlouva bude uloZzena u Prodavajiciho a Kupujicimu bude
umoznén piistup k nina jeho zadost;

16.7.2 Smlouvu lze uzaviit v ceském jazyce;

16.7.3 jednotlivé technické kroky vedoucik uzavieni Smlouvy jsou blize po-
psany v téchto OPJN; a

16.7.4 pred zaslanim objednavky je Kupujicimu umoznéno zkontrolovat
aopravit chyby v objednavce.

Kupujici je opravnén k odstoupeni od Smlouvy uzaviené mimo Obchodni
prostory nebo Distan¢nim zplsobem vyuZit vzorovy formular pro odstou-
peni, ktery je kdykoliv dostupny na Internetovych strankach pod odkazem
www.finod.cz

17.ZMENA A UCINNOST OPIN

Aktualni znéni OPJN je vzdy dostupné na Internetovych strankach a v tisté-
néverzirovnézv Obchodnich prostorach.

Prodavajici je opravnén jednostranné zménit Cenik Ci jakoukoli jeho cast
(pfip. vydat jeho nové znéni) zejména v pripadech, kdy dojde ke zvysSeni
naklad( Prodavajiciho v souvislosti se zménami (i) pravniho predpisu nebo
prijeti nového pravniho predpisu nebo aktu organu verejné moci vztahuji-
ciho se (mj.) na konkrétni smlouvu s Kupujicim ¢i na Prodavajiciho, ¢i (ii) vy-
kladu takového pravniho predpisu nebo aktu organu verejné moci, ¢i (iii) na
piislusnych finanénich &i kapitalovych trhd nebo zmén u osob ¢i organizaci,
které jsou nebo mohou byt na zakladé ujednaniobsazenych ve smlouveé uza-
viené ¢i uzavirané s Kupujicim ¢inné v jejim prabéhu nebo jsou vyuZzZivany
jejich sluzby, ¢i (iv) v ramci poskytovaného seznamu ¢i obsahu produktd
a/nebo sluzeb Prodavajiciho. Prodavajici je dale opravnén ménit tyto OPJN
(pFip. vydat jejich nové znéni), a to i s G¢innosti pro stavajici smlouvy uzavie-
né s Kupujicimi, a to zejména s ohledem na diivody obsazené ve vété prvni
tohoto ¢lanku OPJN. V pripadé takové zmény je vSak Prodavajici povinenin-
formovat Kupujiciho predem o této zméné nejméné jeden mésic pred Gcin-
nostizmény. Znénizmén, resp. tplné znéni OPJN a/nebo Ceniku, Prodavajici
rovnéz zverejni na Internetovych strankach a v tisténé verzi jej poskytne
v Obchodnich prostorach. Kupujici je opravnén zménu OPJN odmitnout tim,
ze vypovi veskeré prislusné smlouvy, jichz se zmény OPJN tykaji nejpozdéji
do 20 dnli ode dne, kdy byl poprvé o zméné OPJN a/nebo Ceniku informo-
van, a to s vypovédnidobou koncici ve vSech pfipadech v den pfed G¢innos-
ti zmény OPIJN a/nebo Ceniku. Nedojde-li takova vypovéd Prodavajicimu
nejpozdéji v posledni den vyse uvedené lhity (a neni-li tento den v misté
sidla Prodavajiciho pracovnim dnem, pak v nejblize néasledujici pracovni
den), plati, ze Kupujici zménu OPJN prijal. Nové znéni OPJN a/nebo Ceniku
se stava vici Stranam Gcinnym ode dne, ktery je stanoven v pfislusné nove-
lizaci OPJN a/nebo Ceniku.

Bez ohledu na ujednani predchoziho ¢lanku 17.2 téchto OPJN, je Prodava-
jici opravnén provést s okamzitou ac¢innosti zménu téchto OPJN ¢i Ceniku,
ktera nema pro Kupujiciho negativni vliv na prava a povinnosti vyplyvajici ze
Smluv nebo z téchto OPJN. Takovou zménou je zejména Uprava provedena
vyhradné ve prospéch Kupujiciho, Gprava tdajt informacni povahy (napf.ad-
resa sidla Prodavajiciho ¢i platebni Gidaje) nebo Gprava, kterou je Prodavajici
povinen provést v dlisledku zmény pravnich pfedpisi. Prodavajici o téchto
zménach informuje Kupujiciho s pfiméfenym predstihem.

Tyto OPJN nabyvaiji G¢innosti dne 20. ledna 2026.



PRILOHA 2
CENIK

POPLATEK ZA USCHOVU
Zaklad pro vypocet poplatku Vyse poplatku za kazdy kalendaFni palrok
Hodnota uschovaného Zbozi (stanovena dle pravidel v ¢l. 7.14 OPJN) 0,5 % z hodnoty uschovaného Zbozi, nejméné vsak 100 K¢ + DPH

POPLATEK ZA BALNE A DOPRAVU

Hodnota odesilaného Zbozi (stanovena stejné jako v ¢l. 7.14 OPJN) Vyse poplatku za balné a dopravu
do 9999 K¢ 200 Ke

10 000 K¢ - 49 999 K¢ 300Ke

50 000 K¢ - 99 999 K¢ 400 Ke

100 000 K¢ -199 999 Ke 500 K¢

200 000 K¢ - 299 999 Ke 700 Ke

300 000 K¢ - 499 999 K¢ 1000 K¢

500 000 K¢ - 749 999 K¢ 1200 Ké

750 000 K¢ -1000 000 Ké 1500 K¢

nad 1000 000 K¢ na vyzadani*

Pojmy s velkym pocatec¢nim pismenem definované ve OPJN maji vyznam uvedeny ve OPJN.

Zbo#zije zasilano prostiednictvim Ceské posty jako Cenné psani s doruenim pouze adresatovi do vlastnich rukou. Zasilky jsou pojistény do vyse hodnoty odesilaného
zbozimax.1000 000 K¢. Prodavajiciho Ize kontaktovat za G¢elem pripadné dohody jiného nastaveni doruceni (dopravce Ci pojistént).

*Pro zasilky nad 1 000 000 K¢ je moznost doruceni prostiednictvim bezpecnostniagentury.



PRILOHA 3
REKLAMACNI RAD SPOLECNOSTI FINOD S.R.O.
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1.UVODNI USTANOVENI

Tento Reklamacéni fad Prodavajiciho upravuje rozsah, podminky a zplsob
uplatnéni prav z vadného plnéni (reklamace) v souvislosti s nakupem ZboZzi.

Prodavajici neposkytuje Kupujicimu zaruku za jakost Zbozi.
Prodavaijici neposkytuje Kupujicimu bezplatny poprodejni servis Zbozi.

Kupujici se v dostatecném predstihu pred uzavienim Kupni smlouvy sezna-
mil s timto Reklamacénim fadem a souhlasi s nim, coz Kupujici uzavienim
Smlouvy potvrzuje.

Prodavajici pred uzavienim Smlouvy sdélil Kupujicimu v dostatecném pred-
stihu a srozumitelné potrebné informace vyplyvajici z § 1811 odst. 2 pism.
f)a 1820 odst. 1 pism. m) OZ, coz Kupujici uzavienim Smlouvy potvrzuje.

Tento Reklamacnirad je nedilnou soucasti VOP a kazdé Smlouvy.

2.DEFINICE
Pro Gcely tohoto Reklamacniho Fadu maji nasledujici terminy tento vyznam:

FINKONTO znamena produkt Prodavajiciho, v ramci kterého Kupujici na za-
kladé Ramcové smlouvy FINKONTO uzaviené s Prodavajicim uzavira opako-
vané Kupnismlouvy na nakup ZboZziaz do dosazeni Cilové kupni ceny.

FiNVESTICE znamena produkt Prodavajiciho, v ramci kterého Kupujici uza-
vird Kupni smlouvu ¢i vice Kupnich smluv s Prodavajicim o nakupu Zbozi,
kterou Prodavajici za podminek uvedenych v kazdé Kupni smlouvé, Ramco-
vé smlouvé FINVESTICE a OPJN na Kupujiciho prevadi vliastnické pravo ke
Zbozi.

Kupujici znamena fyzicka ¢i pravnicka osoba, ktera s Prodavajicim uzavira
Smlouvu, a to bez ohledu na to, zda jedna jako podnikatel, spotrebitel ¢i jina
nepodnikajici osoba.

Kupni smlouva znamena kupni smlouva uzaviena ve smyslu § 2085 a nasl.
0Z mezi Prodavajicim a Kupujicim, jejimz predmétem je prevod vlastnického
prava ke ZboZziat uz v ramci FINKONTO ¢i FINVESTICE.

Obchodni prostory znamena obchodni prostory Prodavajiciho, jejichz adre-
saje zverejnéna na Internetovych strankach.

0Z znamena zakon ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpisu.

Prodavajici znamena spolec¢nost Finod s.r.o., ICO: 259 76 176, se sidlem
Na Doubkové 1281/2, Smichov, 150 00 Praha 5, zapsana v obchodnim rejst-
fiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod spisovou znackou C 430165,
telefonni ¢islo: +420 605 563 467, e-mail: info@finod.cz.

Ramcova smlouva FINKONTO znamena ramcova kupni smlouva uzaviena
ve smyslu 81746 odst. 2 0Z mezi Prodavajicim a Kupujicim v ramci FINKONTO,
nazakladé které se Strany dohodly, Ze Prodavajici bude opakované prodavat
Kupujicimu ZboZzi, a Kupujici mu za to bude hradit kupni cenu.

Ramcova smlouva FINVESTICE znamena ramcova smlouva uzaviena ve
smyslu § 1746 odst. 2 OZ mezi Prodavajicim a Kupujicim v ramci produktu
FINVESTICE, na zakladé které se Strany dohodly na nékterych podminkach
platnych a G¢innych pro uzavieni Kupni smlouvy.

Reklamace znamena uplatnéni prav z odpovédnosti za vady Zbozi Kupuji-
cim vici Prodavajicimu zakoupeného Kupujicim od Prodéavajiciho na zakladé
Kupnismlouvy.

Reklamacnifad znamena tento reklamacnifad Prodavajiciho.

Smlouva znamena Ramcova smlouva FiINKONTO, Ramcova smlouva
FINVESTICE a/nebo Kupnismlouva.

Smlouva o Gschové Zbozi znamena smlouva o tzv. nepravidelné Gschové
ZboZi uzaviena ve smyslu § 1746 odst. 2 a nasl. OZ mezi Stranami, jejimz
predmétem je Gschova ZboZi Prodavajicim pro Kupujiciho, na kterou se
v souladu s 8 2408 OZ pouziji pfimérené ustanoveni o Gschové podle § 2402
anasl. OZ (zejména o nepravidelné Gschove).

Strana znamena jednotlivé Prodavajici a/nebo Kupujici, spole¢né dale jako
Strany.

VOP znamena obchodni podminky Prodavajiciho pro produkty FINKONTO
Ci FINVESTICE, které jsou soucasti prislusné Kupni smlouvy.

Zbozi znamena investicni zlato definované v 8 92 Zakona o DPH, pfipadné

také investic¢ni stiibro a/nebo investi¢ni platina ve formé slitkd nebo minci,
pfipadné dalsi zbozi podle skladovych zasob Prodavajiciho.

3.PREVZETIZBOZI

Nebezpeciskody na Zbozi prechazi na Kupujiciho souc¢asné s nabytim vlast-
nického prava na Zbozi.

4.1

4.2

4.3

4.4

51

5.2

6.1

6.2

71

7.2

73

74

4.VLASTNOSTI ZBOZi PRI PREVZETI

Prodavajici odpovida Kupujicimu, ze Zbozi pfi pfevzeti nema vady. Zejména
Prodavajici odpovida Kupujicimu, Zze v dobé, kdy Kupujici ZboZi prevzal:

411 odpovida ujednanému popisu, druhu a mnozstvi, jakoz i jakosti,
funkénosti, kompatibilité a jinym ujednanym viastnostem,

4.1.2 jevhodnékicelu, pro ktery jej kupujici pozaduje a s nimz prodavajici
souhlasil, a

4.1.3 jedodano s pripadné ujednanym prislusenstvim.

Prodavajici dale odpovida Kupujicimu, Ze vedle ujednanych vlastnosti,

4.2.1 jeZbozivhodné k tcelu, k némuz se Zbozi tohoto druhu obvykle pou-
Ziva, i s ohledem na prava tretich osob, pravni predpisy, technické nor-
my nebo kodexy chovani daného odvétvi, neni-li technickych norem,

4.2.2 Zbozi mnozstvim, jakosti a dalSimi vlastnostmi, véetné Zivotnosti,

funkcnosti, kompatibility a bezpecnosti, odpovida obvyklym vlast-
nostem ZboZzi téhoz druhu, které mdze Kupujici rozumné ocekavat,
i s ohledem na verejna prohlaseni u¢inéna Prodavajicim nebo jinou
osobou v témze smluvnim retézci.

Clanek 4.2 se nepouzije v pfipadé, ze Prodavajici zvlast upozornil Kupujiciho
pred uzavienim Kupni smlouvy, Ze se néktera vlastnost Zbozi lisi a Kupujici
s tim pfi uzavirani Kupni smlouvy vyslovné souhlasil. Prodavajici neni vazan
verejnym prohlasenim podle ¢lanku 4.2.2, prokaze-li, ze si ho nebyl védom
nebo ze bylo v dobé uzavreni Kupni smlouvy upraveno alespon srovnatel-
nym zplsobem, jakym bylo uc¢inéno, anebo Ze na rozhodnuti o koupi nemohlo
mit vliv.

Pravo z vadného plnéni Kupujicimu nenalezi, pokud vadu sam zp(sobil.
Vadou ZboZzi neni opotiebeni Zbozi zplisobené jeho obvyklym uzivanim.

5.LHUTA PRO REKLAMACI

Kupujici maze ucinit Reklamaci Zbozi ve Ihité dvou (2) let od prevzeti Zbozi.
Vytkl-li Kupujici Prodavajicimu vadu opravnéné, doba podle predchozi véty
nebézi po dobu, po kterou Kupujici nemuze ZboZzi uzivat.

Projevi-lise vada v prabéhujednoho (1) roku od pfevzeti, ma se za to, ze Zbo-
Zibylo vadnéjiz pfi prevzeti, ledaze to povaha ZboZinebo vady vylucuje. Tato

doba nebézi po dobu, po kterou Kupujici nemuiize Zbozi uzivat, v pfipadé, ze
vadu vytkl opravnéné.

6.REKLAMACE

Reklamaci mtize Kupujici ucinit v libovolné formé, tj. zejména:

6.1.1 v Obchodnich prostorach v béznych otviracich hodinach;

6.1.2 telefonicky natelefonnim ¢isle Prodavajiciho: +420 605 563 467,
6.1.3 elektronicky na e-mail Prodavajiciho: info@finod.cz; nebo

6.1.4 pisemné dopisem zaslanym na adresu Obchodnich prostor.

O uplatnéné Reklamaci bude Kupujicimu vystaveno pisemné potvrzeni
o tom, kdy byla Reklamace uplatnéna, co je jejim obsahem, jaky zpGsob vyfi-
zeni Reklamace Kupujici pozaduje a kontaktni Gdaje Kupujiciho.

7.ZPUSOB VYRIZENI REKLAMACE

Ma-li Zbozi vadu, miize Kupujici pozadovat jeji odstranéni. Podle své volby
mze pozadovat dodaninového Zbozi bez vady nebo opravu ZboZi, ledaze je
zvoleny zplsob odstranéni vady nemozny nebo ve srovnanis druhym nepfi-
meérené nakladny; to se posoudizejména s ohledem na vyznam vady, hodno-
tu, kterou by Zbozi mélo bez vady, a to, zda mlze byt druhym zplsobem vada
odstranéna bez znaénych obtizi pro Kupujiciho.

Prodavajici odstrani vadu v pfimérené dobé po uplatnéni Reklamace tak,
aby tim Kupujicimu nezpusobil zna¢né obtize, pficemz se zohledni povaha
ZboZi a Ucel, pro ktery Kupujici Zbozi koupil. K odstranéni vady prevezme
Prodavajici Zbozi na vlastni naklady. Vyzaduje-li to demontaz Zbozi, jejiz
montaz byla provedena v souladu s povahou a G¢elem ZboZi pfedtim, nez se
vada projevila, prodavajici provede demontaz vadného Zbozia montaz opra-
veného nebo nového ZboZi anebo uhradinaklady s tim spojené.

Prodavajici mize odmitnout vadu odstranit, je-li to nemozné nebo nepfi-
mérené nakladné zejména s ohledem na vyznam vady a hodnotu, kterou by
Zbozimélo bez vady.

Kupujici mize pozadovat pfimérenou slevu nebo odstoupit od pfislusné
Kupni smlouvy, pokud:

7.4.1 Prodavajici vadu odmitl odstranit nebo ji neodstranil za podminek
clanku 7.2;
7.4.2 vadase projevia prokaze opakované ve smyslu platnych predpis(;



7.5

7.6

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

9.1

9.2

9.3

9.4

7.4.3 vadaje podstatnym porusenim prislusné Smlouvy; nebo

7.4.4 jezprohlaseni Prodavajiciho nebo z okolnosti zjevné, Ze vada nebu-
de odstranéna v pfimérené dobé nebo bez zna¢nych obtizi pro Ku-
pujiciho.

Primérena sleva se urcijako rozdil mezi hodnotou ZboZzi bez vady a vadného
Zbo7i, které Kupujici obdrzel.

Kupujici nemiize odstoupit od Kupni smlouvy, je-li vada ZboZzi nevyznamna.
Odstoupi-li Kupujici od pfislusné Kupni smlouvy, Prodavajici vrati Kupujici-
mu kupni cenu bez zbyte¢ného odkladu poté, co obdrzi ZboZzi nebo co mu
Kupujici prokaze, ze ZboZi odeslal. Odstoupenim od Kupni smlouvy neni
dotcena platnost Ramcové smlouvy FINKONTO nebo Ramcové smlouvy
FINVESTICE.

8.VYRIZENIi REKLAMACE

Reklamaci véetné odstranéni vady Prodavajici vyridi bez zbytecného od-
kladu, nejpozdéji do tficeti (30) dnti ode dne u¢inéni Reklamace Kupujicim.
V pfipadé marného uplynutilhlty pro vyfizeni Reklamace méa Kupujici pravo
odstoupit od Kupni smlouvy, nebo pozadovat pfimérenou slevu z kupni ceny
za Zbozi.

Kupujicibere na védomi, Ze je povinen poskytnout Prodavajicimu pozadova-
nou soucinnost pro vyfizeni Reklamace; v opacném pripadé se doba pro vy-
fizeni Reklamace adekvatné prodluZuje o dobu, po kterou Kupujici neposkytl
pozadovanou soucinnost.

Po vyfizeni reklamace Prodavajici informuje Kupujiciho o vyfizeni Reklama-
ce telefonicky, SMS, nebo e-mailem.

Prodavajici vyda Kupujicimu potvrzenio datu a zplisobu vyfizeni Reklamace,
pfipadné pisemné odGvodnéni zamitnuti Reklamace.

Kupujici je povinen prevzit Zbozi bez zbytec¢ného odkladu po dorucentinfor-
mace o vyfizeni Reklamace, nejpozdéji véak do tficeti (30) dnl ode dne, kdy
byl o jejim vyfizeniinformovan.

Kupujici ma pravo na Ghradu Gc¢elné vynalozenych naklad spojenych
s uplatnénim opravnéné Reklamace, zejména na Ghradu postovného za za-
slani reklamovaného Zbozi. Pravo na uhrazeni Gc¢elné vynalozenych nakladd
musi Kupujici uplatnit bez zbytec¢ného odkladu, nejpozdéji v§ak do jednoho
(1) mésice, od konce lhiity pro uplatnéni prav z vadného pinéni.

Nepievezme-li Kupujici ZboZi osobné nebo od dopravce ani ve Ihité dvou
(2) tydn(i ode dne, co jej Prodavajici vyrozumél o moznosti Zbozi prevzit, na-
lezi Prodavajicimu Gplata za uskladnéni ve vysi 100 K¢ za kazdy zapocaty
den prodleni. V pfipadé, ze Kupujici nepfevezme Zbozi ani do tfi (3) mésicut
poté, kdy byl informovan o vyfizeni Reklamace, ma Prodavajici pravo Zbozi
prodat a vytézek pouzit na Ghradu skladného.

9.ZMENA A UCINNOST REKLAMACNIHO RADU,
ZAVERECNA USTANOVENI

Prava Kupujiciho vyplyvajici z pravnich predpist, zejména OZ a zakona
¢.634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjsich pfedpisd, ne-
jsou timto Reklamaénim radem dotcena.

Aktualni znéni Reklamacniho fadu je vzdy dostupné na internetovych stran-
kach Prodavajiciho: www.finod.cz. a v tisténé verzi rovnéz v Obchodnich
prostorach.

Ustanoveni¢lankd 2,4,5.1.,6 az 9 Reklamacniho fadu se obdobné pouzije na
pfipadné vady sluzby Gschovy na zakladé Smlouvy o Gschové.

Tento Reklamacnirad nabyva tG¢innosti dne 6. fijna 2025.



PRILOHA 4
OBJEDNAVKOVY FORMULAR

¢. Nazev polozky Pocet kust

Pojmy s velkym pocatecnim pismenem definované v OPJN (obchodnich podminkach) maji vyznam uvedeny v OPJN. Cena Zbozi bude stanovena a pfislusna Kupni
smlouva (na prodej Zbozi) bude uzaviena v souladu s OPJN.



PODPISOVA STRANA

\Y dne
ZaFinods.r.o.

Jméno:

Funkce:

Jméno:

Funkce:



PROHLASENI KUPUJICIHO

Kupujici vyslovné prohlasuje, Ze se seznamil a souhlasi s nasledujicimi ustanovenimi OPJN:
Clanek 4.4.a74.12. OPJN, ve kterych je specifikovano, jak je uréena vyse zalohy na kupni cenu a vy$e kone¢né kupni ceny za ZboZi a zpUsoby jejich uhrazent;
¢lanek 4.13 OPJN, podle kterého je Prodavajici opravnén mimoradné odstoupit od Kupnismlouvy;
Clanek 7.9 az 7.16, podle kterého je-li uzaviena Smlouva o Gschové Zbozi, Prodavajici odlisi Zbozi nakoupené Kupujicim od jiného svého Zbozi pridélenim konkrét-
niho Zbozi Kupujicimu, ¢imz Kupujici nabyva vlastnické pravo k tomuto (konkrétné oznacenému) Zbozi. Toto ZboZi je nasledné prevzato Prodavajicim do Gschovy,
¢imz vlastnické pravo k tomuto ZboZzi pfechazi na Prodavajiciho. Kupujici je pak opravnén pozadovat po Prodavajicim vydani véci stejného druhu ZboZzi;
¢lanek 7.17 OPJN, podle kterého je Prodavajici opravnén Zbozi zadrzet, pokud Kupujici neuhradi poplatky ¢ijina penézita pinénivaci Prodavajicimu a/nebo v piipa-
dé neuhrazeni takovych poplatk( ¢ijinych penézitych plnéni v uvedené Ih(té zapocitat prislusnou ¢ast pohledavky na vydani zlata na uhrazeni takovych poplatkd
Cijinych penézitych plnéni; a

¢lanek 13.1 OPJN, podle kterého veskera korespondence a komunikace Stran bude doruc¢ovana prostrednictvim Klientského tG¢tu (pokud neni v Ramcové smlou-
vé uvedenojinak).

\Y dne

Jméno:

Funkce:
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